Sistema de Comunicacao de Incidentes daWorld Vision Intemational

A World Vision International estabeleceu uma parceria com a NAVEX Global™, um
fornecedor internacional de servigos de comunicacao de riscos, para suporte neste
Web site de Gestao Integrada de Incidentes. Este sistema fornece um Web site que

os funcionarios da World Vision podem utilizar como ferramenta de comunicacao

para uma grande variedade de incidentes. Inclui qualquer alegacao ou evento que
possa afetar negativamente as pessoas, 0s programas e os bens da World Vision. E
especialmente importante para comunicar todos os incidentes de elevado impacto

o mais cedo possivel. Muitos destes sao assinalados com marcadores vermelhos
denominados (6digo Vermelho M. Os incidentes comunicados através deste Web site sao
imediatamente atribuidos ao Supervisor de processo regional adequado.

Este Web site foi concebido para recolher varios tipos primarios de incidentes,
incluindo: incidentes de violéncia ou de seguranca do pessoal, queixa ou assédio

de um funcionario, abuso sexual de um funcionario, ferimento ou morte de um
funcionario, acidentes com veiculos, ma conduta financeira, problemas de protecao
de criancas, a¢oes juridicas, problemas de gestao de reputacao ou comunica¢ao social
ou assuntos relacionados com cuidados com o pessoal. Se pretender criar um relatdrio
nao identificado nas categorias acima mencionadas, utilize a categoria que pareca
mais adequada a descri¢ao do incidente. Se tiver diividas, notifique diretamente o
responsavel regional adequado.

Existem oito seccoes no Web site de Comunicacao de Incidentes (ligagao abaixo) que

é necessario preencher para criar um relatdrio com sucesso. Este Manual de consulta
rapida inclui instruces passo a passo para cada sec¢io. A medida que se familiariza
com o processo de criacao de relatdrios e com o proprio Web site, consulte este Manual
de consulta rapida caso tenha diividas relativamente a uma sec¢ao especifica ouaum
passo dentro de uma determinada sec¢ao.

No final do Manual de consulta rapida existem recursos adicionais que podera
necessitar de consultar ocasionalmente. Mais concretamente, encontrara um Anexo
que enumera todos os tipos de Problemas de Incidentes, em conjunto com descri¢oes

e com as classificagoes entre as quais podera ter de escolher, dependendo do tipo de
incidente selecionado. Tambhém podera encontrar recursos adicionais no Web site, no
menu pendente Recursos WVCentral. Se tiver diividas relacionadas com este processo ou
com a utilizacao do Web site, contacte o responsavel regional para solicitar informagoes
adicionais.

Para aceder ao Web site de Comunicacao de Incidentes, coloque o endere¢o seguinte no
browser: https://worldvision.ethicspointvp.com/custom/worldvision/irf

Tenha em atencdo que, em qualquer seccao, os campos marcados com um diamante
vermelho ¢ sao obrigatorios. Mesmo que nao tenha estas informacées ou nao
tenha a certeza das informagdes que possui, tera de preencher estes campos.
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I: Introduzido por
A pessoa que cria o relatério

Nesta seccéo, ird fornecer as suas informacoes de
contacto, incluindo o Nome e o Apelido. Inclua o
seu Cargo ou fung¢do na WV, Numero de telefone
e ID do Skype, bem como o seu endereco de
E-mail, no caso de serem necessdrias informacoes
adicionais.

* Nome proprio

+ Numero de telefone

Ingluindo indicativo, extenado efou
chdigos de maragSo, se apicavel

# Localizacao do seu escritdrio

(Selesione um)

Especifique a Localizagéo do escritdrio (o escritério em que estd sedeado, ndo
necessariamente aquele onde se deu o incidente) selecionando o Pais ou Regido a partir
dos valores disponiveis no menu pendente. Se ndo tiver a certeza ou se a Localizacdo
do escritério em que esta sedeado nao estiver incluida nesta lista, selecione Outra.

# 0 seu tipo de escritdrio

L Escritério nacional : J

Escritério regional

Por fim, identifique o Tipo de escritério. Tenha em atencao
que, caso selecione Outro para Tipo de escritorio, sera
apresentada uma caixa adicional na qual podera definir o
Outro Tipo de escritdrio.

Escritério de assisténcia

Centro global
Microfinanciamento/VisionFund
Outro

Se tiver um computador ou tablet atribuido ou se iniciar frequentemente sessdo numa
maquina partilhada, marque a caixa para guardar as suas informagoes num "cookie" no

* Apelido

world Vision

Introduzido por (a pessoa que cria o relatorio)

| Guarde o seu nome e informacfes de contacto para posterior utilizagde.
(Ao assinalar esfs caixa, concorda que a EthicsPoint guarde as suas informagdes num “cookie™ neste computador. )

ID do Skype # E-mail

{Famato: usemame@domain.com)

¢ O seu tipo de escritorio
v

(Selesione um)

+ Localizacdo do seu escritdrio

Afeganistdo
Africa do Sul
albania/Kosovo
Alemanha
Angola
Armenia
Australia
Austria (GEV)
Azerbaijdo
Bangladeche
Bolivia
Bosnia-Herzegovina
Erasil

Burundi
Camboija
Canada

Chade

computador. Tal reduzira

o tempo despendido para
preencher esta sec¢do no

Guarde o seu nome e informacdes de contacto para posterior utilizacdo.
(Ao assinalar esfa caiva, concords que 2 EthicsPoinf guarde 35 suas mfalmagﬁss num “cookie” neste computador )

futuro.

Page 2 of 25

¢ Cargo ou fungdo na WY




ll: Selecao do problema de incidente
Que tipo de incidente esta a comunicar?

world Vision

Nesta seccéo, identificara o tipo de problema
que esta a comunicar com base nas opgoes
disponiveis. Enquanto que alguns problemas
poderéo ser simples e apenas requerer a
selecdo do tipo de problema, as situacoes

mais complexas poderéo requerer a selecdo

de multiplos tipos de problema. Identifique

o problema primario do incidente que estd a
comunicar e, em seguida, acrescente problemas
adicionais conforme necessario.

Durante a selecao de um problema. é
apresentada uma Descri¢do que pode rever

Selegdo do tipo de incidente (Que tipo de incidente esta a comunicar?)

Os incidentes podem ser simples e unidimensionais ou complexos, com mais do que um tipo de
problema. Selecione um tipo de problema principal abaixo e cutros tipos de problema, conforme
necessario.

+ Selecione a categoria que melhor representa o incidente /evento real, a alegacdo ou
quase acidente/ameaca que esta a ser comunicado.

a situacdo de

v
Se vocé estd relatando um incidente de profegio da criangs, por favor utilize 3 Protegdo de criangas issue category

(Selecions um)

Descricao:

Nenhum tipo de problema ou evento selecionado.

o

# 0 problema comunicado € um evento, uma alegacdo ou um evento contextual /situacdc de guase

acidente?

1 Incidente/evento real

1 Alegacdo

1 Evento contextual/situacdo de quase acidente (para utilizacdo apenas pela Seguranca)

(Selecione um)
+ ldentifique o nivel do incidente abaixo.

) Codigo vermelho/CP L3

(") Codigo amarelo/CP L2

Nivel sem incidente/CP L1

{Seleciane um)

para se certificar de que escolhe o tipo de
problema mais adequado a este incidente.
E possivel alterar a selecao e rever
descricdes diferentes, se necessario.

Para a maioria dos tipos de problema,
existem Classificacbes que é necessario
selecionar quando o problema é
identificado. Para vérias Classificaces,
existe uma Classificacdo adicional para
clarificar melhor o incidente.

Consulte o Anexo no final deste Manual
de consulta rapida para obter uma lista
de todos os Problemas, Descri¢oes e
Classificagoes.

+ Selecione a categoria gque melhor representa o incidente /evento real, a alegagdo ou
guase acidente/ameaca que estd a ser comunicado.
Acidente de transito
Se vocé estd relsfando um incidente de prategdo da cnangs, por favor utiize 3 Proregao de criangas issue cafagory

[Selecione um)

Descrigdo:

+ Classificacao |
Acidente com metociclo
[Selecione um)
+ Classificacao Ii:

Ferimentos ligeiros (ndo critico)
[Selecione um)

X

a situacdo de

Um acidente € um evento indesejado e inesperado, que provoca morte ou danos materiais, normalments
através de um meio de transporte. Estio dispontvets as seguintes classificacies de acidentes.

= Acidentes com motociclos

= Acidentes com veiculos

= Outre (incluinde acidentes aereos ou maritimos)

Tenha em atencao que um acidente com veiculo que resulte em morte ou ferimento grave € considerado um
codigo vermelho. Todos os incidentes de codigo vermelho devem ser comunicados de imediato. 5 um acidente
provocar ferimentos graves ou a merte de um funcionario, comunigue o Problema dois como Ferimento de
funciondric cu Morte de funcionaric.

Adicionar problema

Para adicionar um problema secundario,

clique em e repita o processo acima descrito. Caso contrdrio, continue
para a questao seguinte. Se o incidente for complexo, acrescente problemas adicionais para
garantir que todas as partes responsaveis sdo corretamente notificadas.

Em seguida, indique se o problema a comunicar é um Incidente/evento real que acabou de
acontecer ou se o relatério é baseado numa Alegacdo ou num Evento contextual/situagéo
de quase acidente. A ultima op¢do é apenas
para utilizagéo pela Seguranga.

# 0 problema comunicado & um evento, uma alegagdo ou um evento contextual /situacdo de quase
acidente?
. Incidente/evento real
1 Alegacdo
| Evento contextual/situagdo de quase acidente (para utilizacdo apenas pela Seguranca)

Termine esta seccao com
a identificacdo do Nivel do
incidente.

+ ldentifique o nivel do incidente abaixo.
) Codigo vermelho/CP L3
() Codigo amarelo/CP L2
) Nivel sem incidente/CP L1
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lll: Detalhes do incidente

world Vision

Nesta seccdo, ird fornecer vérias informagoes importantes sobre et ms

oincidente a comunicar. Preencha esta seccdo com cuidado, T e, - 0
dado que alguns destes detalhes podem ter grande impacto na B B Py F
eficacia de uma possivel investigacdo ou agdo posterior durante ==

(Formafo: mm/iddlyyyy)

a gestao do processo

’ Local do incidente
. e |
identifique a Data # Data aproximada do incidente  Hora aprox
aproximada do ora do =
incidente e, caso seja \b
conhecida, a hora.

# Endereco

Coordenadas de GPS
(se conhecidas) ADP

(Exemplo: 45 4177871, -122 738962 )
Latitude  Longitudk

# Pais

(Selesione um)
# Faca uma descricao do que aconteceu. Paiawasd], Caraciresd of 1501
Tera a oportunidade de anexar quaisquer documentaos relacionados quando
Em segundo lugar, s
forneca o Enderego
A . “
da ocorréncia do [P -]
. . = . + Acdes iniciais tomadas.
incidente. Se nao tiver S e L R e
. | Ndo aplicdve! | Cuidados com o pessoal...
a certeza relativamente : R e e e Tipa de intervencao
ao endereco, preencha iy i L Comunicagao as autoridades S i et it
o fetde | ongluck L Investigacdo intemna pessoal/stress de incidente critico
esta Secgao com os L Individuofs) preso(s) Pacote de informagdes basicas

':‘ Acdo disciplinar/licenca administrativa
|| S05/evacuagde médica

IJ Formulério de relatério de acidente de
frota

) outro

Intervengdo em crises de grupo
Intervengdo em crises individuais
Cuidados em crises pastorais
Intervencdo/prevencdo de suicidio
Reencaminhamento

Resposta estratégica

Apoio a distancia

Qutro

detalhes que possui.

Se souber as
Coordenadas de GPS
ou ADP, também podera fornecé-las.

Este incidente ocorreu durante uma operacéo de socorro?
. . Operagao de socorro { Respnst; do escritdrio n;cinnal e
Em O que aconteceu podera fornecer uma descricdo mais Sk i e e
) Ndo
detalhada sobre a ocorréncia. Pode fornecer uma descricdo isdleione um)

com até 1500 caracteres. Repare no contador que aumenta a o aticmtia
medida que escreve. Se tiver mais detalhes do que aqueles que

é possivel fornecer aqui, forneca-os num documento Word ou de texto separado, que podera anexar
ao relatério apoés o envio com sucesso do incidente.

Palawas2d, Carackenss 135 of 1500

1ha algum em su3 bolsa , mas gle

IMPORTANTE: se o incidente envolver uma crianca, tenha o cuidado de NAQ | * #¢9=s iniciais tomadas. sesen “
tiIizar onome reaI da crianga [Selecione fodas 25 gue se aplcam, apenas & obngafono sefecionar uma)
u .

Ndo aplicavel
|| avaliagio/tratamento médico
fud Comunicacdoe as autoridades
|| Investigacdo interna

Em seguida, identifique as acbes iniciais levadas a cabo. E necessario selecionar,
no minimo, uma op¢do para esta questdo; pode, contudo, marcar mais de uma,

caso se apliquem varias agoes. [ ndividuo(s) preso(s)
Selecionar Outra fornece uma caixa | 2 ¢ idados com o pessoal ';' Acdo disciplinar/licenga administrativa
onde é possivel descrever a Outra Tipo de intervencio | soSfevacuacio médica
acdo. Selecionar Cuidados com o EEp o om o = o) || Formuldrio de relatério de acidente de
X X i . || Formacdo em gestdo do bem-estar do frota
pessoal ativa caixas de verificacdo _ pessoal/stress de incidente critico ¥ Outro
adicionais, onde pode identificar :—: Pacote de informacdes basicas [';eﬁ 0
. 3 i * tro:
exatamente os Cuidados com o S 0l stveEncan o ot £ anipn na o

LI Intervencdo em crises individuais |
|| Cuidados em crises pastorais

. . s ] Intervencio/prevencio de suicidio “
Termine esta sec¢ao indicando se - .
|| Reencaminhamento

este |nC|de[1te Oocorreu numa area || Resposta estratégica

de Operacao de socorro (HEA) e, [ Apoio a distancia

em caso afirmativo, se foi parte de L outro

uma ReSpOSta do escritdrio| Este incidente ocorreu durante uma operacao de socorro?
nacional ou de uma () Resposta do escritf:-lrio nacional

A 1 Resposta dos parceiros

Resposta dos parceiros. ) Nio

[Belecione um)

pessoal envolvidos na intervencao.
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IV: Protecao de criangas
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Esta seccao destina-se apenas a utilizacdo em incidentes Protegio de criangas

que envolvam criangas. Forneca quaisquer detalhes que PR R el

possua acerca da crianga que possa ter estado envolvida no

incidente ¢ Houve criangas envolvidas neste incidente?
Sim Ndo

jone wm)

Para adicionar informacgoes sobre uma crianca envolvida, responda a

questao inicial com Sim. Tal ativara varias questoes, nas quais podera | [F'=ande o J'fjg"':l_'r"z';f’f de mtiolego shabw, te e ie s
. ([ nece. 0 Il L. S0 Meno Mma Gnanga. |l

fornecer detalhes sobre a crianca.

— L
Funcao e relacao
Identifique a Fungédo e Relagéo da crianca com a World Vision. + Funcéo
¢ Funcao -
A Funcéo refere-se ao papel v T
. . . — S [Selecione um)
da crianca noincidente a [l vitima Relacs World Visi
. . Dot asanta — # Relacdo com a World Vision
comunicar. Selecionar Outra v
K , Testemunha
fornece uma caixa onde é Outra {Selecions um)
possivel descrever a funcao. # Relacio com a Warld Vision
A
A Rela¢do com a World Vision indica se a crianca ([ Crianca nio patrocinada na area de projeto |
é, ou nao, patrocinada e se esta incluida na area Crianca ndo patrocinada fora da area de projete)
. . Crianca patrocinada + kdade
de projeto. Novamente, selecionar Outra fornece e
uma caixa de texto onde pode descrever a relagao | [ Desconhecido - |
da crianca com a World Vision em maior detalhe. ;1
. . . . . . 2
Os campos seguintes permitem fornecer detalhes identificativos sobre a crianca. Tal 3
como acontece com a sec¢ao acima, é muito importante que NAO utilize o nome real da ‘5‘
crianga. Em substituicdo do nome, forneca um codigo ou uma descricdo que permita, em |
. . . . . ~ ™ 2
conjunto com a idade e o sexo, que o pessoal identifique a crianca. Nao utilize o ID de
patrocinador de uma criancga para este cédigo. ¢ Localizacdo da crianca oo
v
. ~ . . . v
Para a localizacao da crianca, selecione o paradeiro| ([ sajzecida - e
da crianca. Se o paradeiro for desconhecido, Detida pela policia/autoridades Dl
selecione Desconhecido na lista pendente. e Desconhecido

Ao cuidado dos servigos sociais
Ao cuidade da familia

Hospital

Raptada/refém

Saiu da comunidade

Vive na comunidade local

Para adicionar mais de Desaparecida

uma crianga, clique no Eransdferida lpatra um local seguro
~ - Area de projeto

botao - : MJ Desconhecido

Caso contrario, Outra

continue para a
questao seguinte para
completar esta seccao.



V: Outras pessoas envolvidas
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Esta seccdo funciona de forma bastante semelhante &
seccdo anterior. Aqui, identificara pessoas, e ndo criancas, possons [PHE g ek

envolvidas no incidente a comunicar. o

Identifique as pessoas envolvidas, incluindo, entre outras, “gestor do incidente”, “vitima”,
“testemunha”, “pessoa envolvida”, “pessoa lesada”, etc.
{E necessano infroduzir, pelo menos, uma pessoa )

Responda a primeira questao com Nao se nao existirem
outras pessoas envolvidas no incidente que seja necessario
identificar. Se ndo é o criador original do relatério para este
evento, identifique o responsavel pela criacao aqui.

Y x
Fungao e relagio

4 Fungéo no incidente

(Sefesione um)

# Relagdo com a World Vision

(Sefecione um)

Nome e informagdes de contacto

+ Sexo Estado
Selecione a Fungdo da pessoa [+ Funcao no incidente M| CEEL
. . . Nimero de telefone ID do Skype E-mail
no incidente. Os valores aqui
apresentados sdo diferentes 8 Vitima et sy Fauts semmm e
d les di Lo Vitima de abuso sexual
aquetles disponivels para Denunciante
criangas. Em seguida, identifique | Testemunha
arelacdo da pessoacomaW\V|, | Pessoa envolvida
Investigador
Pessoa lesada
Passageiro
Condutor
Gestor do incidente
Parte na acdo judicial
Outra
= 1. NA (Vitima de abuso sexual) x

IMPORTANTE: selecionar VVitima de abuso sexual remove a opgao | une © relese

+ Funcdo no incidente

para fornecer um nome. Tenha em atencéo que as diretrizes vitima de abuso sexual v

. . . rge {Selecione um)
organizacionais requerem que as vitimas de abuso sexual s 'Relagamm nfne i nn
sejam protegidas, na medida do possivel. Utilize um cé6digo ou M
descricao. .

¢ Identifying Code * Sexo Estado
v L) Faleceu
“ Atengio

As orientagdes organizationais indicam que o nome de uma vitima de abuso sexual deve ser protegido, na
medida do possivel, & ndo deve constar de qualquer formulario de relatorio do incidente. Em alternativa, utilize:

Tenha em atencao que, se selecionar Condutor como tipo de Funcao, um cériga de identlicagdo.

Para obter mais i 0% sequi

é apresentada uma questao adicional para clarificar se a respetiva ? Orieniagbes da parcerin sobre sbuso seval = violagio )
s ~ - . ;. , » Anexos das orientacOes da parceria sobre abuso sexual e violagéo
Unica funcao ou funcao primaria é a de condutor.

Numero de telefone ID do Skype E-mail
# Funcdo no incidente + A unica ou principal funcéo & conduzir?? Eoi Y
Condutor v v Qe
(Selecione um) f| Yes
Mo R
Em seqguida, selecione a Rela¢cdo com a World Vision da pessoa. # Relacio com a World Vision
v

Em seguida, selecione o Sexo, indique se a pessoa Faleceu e, em seguida, | (funcionario - naconal

preencha o Numero de telefone, ID do Skype e endereco de E-mail, se tiver | Funcienario - internacional
acesso a essas informagées Conselho de administracdo/conselho consultivo

Adjudicatario
.. .. . . Financiador/patrocinador
Se apenas existir uma pessoa adicional a identificar, pode avancar para Terceiro
a sec¢ao seguinte ap6s completar todos os campos relevantes. Para Antigo funciondrio
adicionar outra pessoa, clique em Parceiro
Vendedor

e repita os Voluntdrio/estagidrio

passos acima indicados. M Outra

Desconhecido
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VI: Bens/veiculos/motociclos

world Vision

Nesta secgdo, iré identificar quaisquer ativos, veiculos ou

motociclos da World Vision que possam ter estado envolvidos bl i la e
no incidente a reportar. Os ativos incluem edificios, dinheiro, a2

equipamento, materiais, alimentos, bens doados, veiculos,

motociclos ou outros tipos de itens, dependendo da

T4 5
situagao. Bem

+ Tipo 4 Propriedade # Resultados dos prejuizos
Responda a primeira questao para ativar os controlos de (saiecine um) (Smicins um) (Sskcine )

# Descricao do bem/veiculo

identificacao de um ativo, veiculo ou motociclo.

Se os detalhes de financiamento néo sdo conhecides neste momento, que séo incentivados a adiciona-los como notas

Identifique o Tipo de ativo sobre o et _ : :
, . i * Tipo Gabinete de financiamento Tipo de financiamento
qual é criado o relatério. = >
(Indique o escriténo de assisténcia ou, se ndo s aplicar, o (Selecians um)
i Edificios escntano local )
Dinheiro
Dispositivos eletrénicos
Equipamento e material de escritéric, Valor estimado (se desconhecido, introduza “50.00")
Alimentos/ofertas em géneros ~ I e - . Tower
. . . Ao Sucicil # Valor do prejuizo # Valor recuperado Perda liquida
Identifique o proprietario do ativo.  vacismeeas E $ $
Ll Conversorde mosds  (SUSD #5%) Cumency Gonverter  (SUSD #5%)

+ Propriedade
(| Comprado
Alugado
Nao pertencente 3 organizacdo
Indique os Resultados dos —
L, ) + Resultados dos prejuizos
prejuizos relacionados com YJ

. 1§ Perdido
esse ativo. Roubado
Danificado

Comprometido

Certifique-se de que fornece, na linha seguinte, uma descricao do ativo sobre o qual é criado o relatério.

A seccdo seguinte esta relacionada com o Gabinete de financiamento e o Tipo de financiamento aplicaveis ao ativo, veiculo ou
motociclo.

Gabinete de financiamento Tipo de financiamento
Governamental ¥
Tipa de financiamento (Indique o escritans de sszisténcis ou, se ndo se splicar o (Selecione um)
v escntano local )

Dependendo da opgao

Nome do financiador e codigo da subvencao

H e Patrocinio ACCD - Agencia Catalana de Cooperacié al Desenvelupament v
SeIeCIonada em Tlpo Governamental - Agencia Catalana de Cooperacid al Desenvolupament =
. 4 Multilateral ADAQ - Austrian Development Agency M
de ﬁnanCIamento, sera N3o patrocinio privado ADEV - AusAID Development Cooperation Agreement
Outra AECI - Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional al Desarrclle
apresentado u m Campo AFAL - State of Alagoas Development Agency
. . . o ~ AFAT - Agriculture & Food Agency - Taiwan
adicional, Nome do financiador e cédigo da subvencdo, AGOY - Australian Government Cther
. ~ - AHER - AusAID HER C‘{ﬂﬁiffati Gabinete de financiamento Tipo de financiamento
com uma lista pendente de op¢des de selecdo ou campos  anea - ausain sumanicarian Milltdarors] v
ANCP - AusAID ANCP
) . . = e = B Selecione um)
adicionais para introdugéo. Tt e
Nome do financiador e cédigo da subvencéo
ADBA - Asian Development Bank v
Gabinete de financiamento Tipo de financiamento ADBA - Asian Development Bank -
ContUdo/ pa ra Bairocinas i AFDB - African Development Bank
[ 2 = com = = 5 BCIE - Banco Centroamericane de Integracion Ecenomica
i escnt e 1énci o Selecione um)
Patroc"“o € Nao i s ¢ 4 ¢ R ! BIDA - Inter-American Development Bank
se . <
Himero e nome do programa CMES - Commen Market for Eastern and Southern Africa
patroc""o prlvado COEQ - Council of Europe
7 2. L
S€ra necessario Se os detalhes de financiamento néo sio conhecides neste memento, gue séc incentivados a adiciona-los come notas
. . , mais tarde.
|dent|ﬁcar o NumerO Gabinete de financiamento Tipo de financiamento
d P N&o patrocinio privade v
€ nome ao Frograma. e T RSl

esontono fozal )

Mamero e nome do programa Jogo

(Detalhes do patrocinio)
[# Home do financiador e cédigo da subvencio
AAMC - Anglo America Mining Corperation v
« AAMC - Anglo America Mining Corporation
ACDI - ACDI/VOCA
ACLC - Association of Life Insurance Company - Korea
ADAF - Aids Access Foundation
ADHO - Aktion Deutschland Hilft o
ADRA - Adventist Development & Relief Agency
AFED - Academy for Educational Development
ALSE - ALSEA
ARDO - Associates in Rural Development (ARD)
BLFN - The Bloom Foundation
BMGF - Bill & Melinda Gates Foundation
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VI: Bens/veiculos/motociclos
Continuacgdo

Para veiculos e motociclos, encontram-se disponiveis campos adicionais,
nos quais podera fornecer mais detalhes identificativos relativos ao veiculo
ou motociclo. Mais especificamente, forneca a Marca ou Fabricante do
veiculo, bem como o Numero de registo do veiculo, caso tenha acesso a essa

informacéao.

world Vision

¢ Tipo
Veiculos/moteciclos v

m

# Descricio do bem/veiculo

¢ Resultados dos prejufzos

Se os detalhes de financiamento néo séo conhecides neste memento, que séic incentivados a adiciona-los como notas

mais tarde.
Gabinete de financiamento

+ Detalhes da colisao

Se o veiculo esteve envolvido no incidente como parte
de uma colisao, especifique o tipo de colisao ocorrida.

Existe também uma caixa para introducéo de detalhes
adicionais relativos ao veiculo.

Em seguida, forneca uma estimativa do valor da

| veiculo apenas

| Capotagem

| Com pedo

| Cem objete fixe

| Com wveiculo

| Com veiculo de terceiros

| Com veiculo da World vision
| Com motocice

| Com um ciclista

| Com gado

informagdes sobre o veiculo
Marca/fabricante

(Selecione um)

Detalhes adicionais

veiculo/motociclo da WY

Tipo de financiamento

¢ Detalhes da colisao

sleciane um)

. Valor estimado (se desconhecido, introduza “50.00")
perda e quaisquer montantes recuperados, Caso |+ vator o prejus e e
. . . 7 $ 3 $

tal seja relevante. O Web site ira calcular a Perda e )
liquida quando esses valores forem fornecidos.
Se nao souber o valor do ativo em ddlares americanos, utilize Tl e
o conversor de moeda disponivel clicando em Conversor de 9 I E T R =
moeda abaixo dos campos de valores. i

Euro (€)

to

o de agé US Dollar (5) m

Para identificar um ativo, veiculo ou

motociclo adicional, clique em Pr—
. Caso contrario, continue para a

seccao seguinte.

! 1 EUR = 1.0964 USD | Convert |

Powered by Google

——————

Ao enviar este relatdrio, recebera uma Chave de relatario

e —

agéncias ext




VII: Envolvimento de agéncias externas world Visi
Forcas policiais, companhias de seguros, etc. or Ison

Aqui, podera identificar quaisquer agéncias ou autoridades Envolvimenta de agéncias externas (por ex - forcas policiais, companhias de seguros, efc.)
eXternaS enVOIVidaS no incidente. AS agéncias eXtemaS - . Furasw\;n.\iunta:taNdéa;r'EmDlu\'da; autoridades ou agéncias externas neste incidente?
incluem companhias de seguros, policia local ou outras

autoridades, uma agéncia de mediacao, servigos sociais ou

uma agéncia da ONU, POderé ser necessa,rio ¢ Foram contactadas/envolvidas autoridades ou agénc
identificar outros tipos de agéncias ou ==
autoridadesl com base no incidente. Para Utilizando os controlos de introdugdo abaixo, crie un

{E necessano infroduzir, pelo menas, uma agéncia

as agéncias nado incluidas, selecione Outra .

e descreva o tipo de U= = Detalhes da agéncia
agéncia a incluir no | o]

7. | Policia lacal
relatorlo' éﬂutoridades locais
| Agéncia de mediac3o
| Meios de Comunicacdo
;Servigns sociais
| Agéncia da ONU
| 505 Internacional

Forneca o nome da Leiiie ll| =i

Detalhes da agéncia
¢ Tipo

~ . , Nome da agéncia N.? do relatorio/processo
agéncia, um ndmero
de relatdrio ou processo, caso tenha
. . Y A . Nome e informagdes do contacto principal
ConheCImentO da respetlva eX|StenC|a, Prefixo MHome ID do funcionario/ distintiva
e os detalhes de contacto de qualquer .
pessoa dessa agéncia com a qual esteja Telefone (preferencial) Telefone (alternativo) E-mail

a trabalhar. Isto ajudard a coordenar os
procedimentos com essa agéncia numa
acao posterior, caso tal seja necessario.

Para identificar uma agéncia adicional, —
clique em . Caso contrario, 35
continue para a secgao seguinte.

{Farmata: usemame@domain com




VIIl. Envio e acompanhamento

world Vision

Quando concluir, imprima uma cépia do relatério completo.

Ao enviar este relatério, recebera uma Chave de relatério. Precisara desta Chave de relatério para
carregar documentas ou para ver o seu relatério mais tarde. Anote a Chave de relatério num local
seguro e privado. A Chave de relatério ndo pode ser recuperada nem reposta depois do envio do
relatdrio.

Com a Chave de relatério, pode "acompanhar” este relatdrio, regressando a este formulario e
clicando na ligagéio “Acompanhar” no topo da pagina.

O acompanhamento de um relatdrio permitir-lhe-a:
= Carregar documentos
= Responder a questdes/comentarios de acompanhamento

= Introduzir informagées adicionais acerca das pessoas ou dos bens, incluindo os veiculos da World
Vision, envolvides neste incidente.

Para facilitar as discussGes em cursa relacionadas com os incidentes que enwviar, recebera também
um Numero de confirmagdo que sera guardado no sistema de gestdo de processos. Pode utilizar este
Namero de confirmagdo quando falar com os seus supervisores de processo regionais acerca deste
incidente.

Imprima uma cépia do relatério completo antes de clicar em Enviar.

Apds imprimir uma cépia, clique em

-

Se algum dos campos obrigatérios ndo tiver sido preenchido, serd apresentada uma mensagem de erro a solicitar o preenchimentos
dos dados em falta. Cancelar limpa todas as entradas e voltara ao topo do Web site.

Quando enviar este relatério, receberad um Niumero de confirmagédo e uma Chave de relatério. O Numero de confirmagéo permitira
trocar correspondéncia com os supervisores de processo regionais e direciond-los para o relatério no EthicsPoint.

A Chave de relatério permite a utilizacdo da funcionalidade de Acompanhamento disponivel no formulério. Precisara da Chave de
relatdrio para carregar documentos ou para ver o seu relatdrio mais tarde.

Anote o Numero de confirmagdo e a Chave de relatério num local seguro e privado. A Chave de relatério nao pode ser recuperada
nem reposta depois do envio do relatério. Podera partilhar a Chave de relatério com outras pessoas no escritério que possam
necessitar de acrescentar informacoes adicionais relativas ao processo.

Com a Chave de relatdrio, pode este relatdrio,
o . . P N latori Al h: M. Id Ita rapid
regressando a este formulario e clicando na ligacdo ovo estono |ERERRRIY Wanuz! de consuta o
no tOpO da péglna Declaragéo de objetivos

Este formulario destina-se a ser utilizado pelos funcionrios da
incidente. Inclui qualquer alegacao ou evento que possa afetar

Utilize a pagina para acompanhar

um relatério ja enviado e para, por exemplo, fornecer Com & Chave

clicando na ligag;

relatéric & @ Palavra-passe, pode “scompanhar” este relatorio, regressando a este formuldrio &
informacdes adicionais ou enviar anexos (documentos, LE TR ] i

imagens ou outros ficheiros relevantes) relativos a este Firterirrrrey

incidente. Nesta pagina também podera mais tarde :
responder a questdes de acompanhamento ou comentarios. S Chiave i roinkoti

Ird necessitar da Chave de relatorio. ——

nentarios de acomp: en
rca das pessoas ou dos bens, incluindo os veiculos da World Vision,



